CONMPANIA ISTVMIENA
DE SEGUROS, S.A.

POLIZA DE INCENDIO

Por el pago de la prima estipulada, CIA. ISTMENA DE SEGUROS, S.A., organizada de conformidad con
las leyes de la Republica de Panama (de aqui en adelante llamada "LA COMPANIA") y el Asegurado
nombrado en las Condiciones Particulares ( de aqui en adelante llamado "El Asegurado"), convienen en
celebrar un contrato de seguros de INCENDIO, sujeto a las condiciones que seguidamente se detallan:

SECCION I

CONDICIONES GENERALES

1. RIESGOS CUBIERTOS

Esta poliza cubre Uinicamente los bienes asegurados descritos en las Condiciones Particulares por pérdida,
destruccion o dafio material a consecuencia directa de:

a) Incendio que no sea originado por alguno de los riesgos excluidos mas adelante.

b) Agua al sofocar un incendio o por los esfuerzos desplegados especificamente para controlar un
siniestro amparado por esta poliza.

) Impacto de rayo.
d) Humo u hollin proveniente de un incendio en el local asegurado contiguo a €l.

e) Explosion de cualquier tipo, excepto las pérdidas o dafios que sufran, por su propia explosion
las  calderas, motores de combustion interna u otros aparatos que trabajen a presion.

1) Impacto de vehiculos terrestre o aéreos u objetos caidos del cielo, a menos que estos sean de
propiedad del asegurado o inquilinos del edificio asegurado o donde se encuentren los bienes asegurados.

siempre que la pérdida ocurra durante el plazo de vigencia de esta pdliza y los bienes sean y estén
ubicados como se describen en las Condiciones Particulares.

Esta poéliza cubre también los gastos necesarios para la remocion de escombros en caso de pérdida o dafio
de los bienes asegurados por alguno de los riesgos cubiertos por esta poéliza. Sin embargo, la
responsabilidad maxima de la Compaiia por las pérdidas o dafios de los bienes asegurados, como por la
remocion de sus escombros, no excedera la suma asegurada bajo esta poliza. En caso de que parte o toda
la estructura asegurada o que contenga el riesgo cubierto bajo esta poliza deba ser demolida por cualquier
ley u ordenanza estatal o municipal, la Compafiia no sera responsable por ninguna proporcion de dicha
demolicién o remocion.

2. LIMITACIONES

La responsabilidad de la Compaiiia tendra las limitaciones establecidas en esta péliza, y en especial:

a) El valor real efectivo, en el momento del siniestro de los bienes asegurados que hayan sido
daiados o destruidos, sin exceder,

b) Lo que costaria repararlos o reemplazarlos con objetos de la misma o semejante clase, calidad
y caracteristicas, menos su depreciacion, ni,



c) El monto de la pérdida sufrida por el Asegurado, ni,
d) El Limite de Responsabilidad establecido para los bienes asegurados.

e) No se tomara en cuenta ningin gasto adicional en el que sea necesario incurrir debido a
leyes, decretos, ordenanzas o reglamentos que no permitan reparar o reconstruir en la forma
original.

f) Si el Limite de Responsabilidad establecido para los bienes asegurados es menor que el
ochenta por ciento (80%) del valor real de los mismos inmediatamente antes del siniestro, entonces
se considerara al Asegurado como su propio asegurador por la diferencia, y soportara su parte
proporcional de la pérdida.

g) Cuando existan otras polizas, semejantes o no, que amparen la pérdida, esta Compaiiia sera
responsable solamente por la proporcion de la pérdida correspondiente a la cantidad garantizada
por ella. El Limite de Responsabilidad ha sido fijado por el Asegurado y no es prueba de la
existencia ni del valor de los bienes asegurados; solo representa la base para limitar la
responsabilidad maxima de la Compaiiia.

3. OBJETOS NO CUBIERTOS

Salvo pacto expreso en contrario, esta poliza no cubre:
a) Los bienes que el Asegurado conserve en deposito o en comision;
b) Planos, patrones, dibujos, manuscritos, moldes, ni modelos;

¢) Dinero, timbres, estampillas, documentos, papeles y libros de comercio, ni registro de ninguna
clase;

d) Piedras de joyeria sueltas, ni perlas no engarzadas;
e) Objetos raros o de arte por el valor que tengan en exceso de trescientos balboas (B/.300.00).

4. CASOS NO CUBIERTOS

La Compaiiia no sera responsable por pérdidas causadas por incendio o explosion o por otros
sucesos que sean consecuencia directa o indirecta de:

a) Terremoto, temblor, erupcion volcanica u otra convulsion de la corteza terrestre;

b) Guerra Internacional declarada o no, acto de enemigo extranjero, guerra civil, revolucion,
insurreccion, rebelion, manifestaciones y actividades politicas, actos destinados a influir mediante el
terrorismo o la violencia, desérdenes obrero-patronales, alborotos populares, alteraciones del orden
publico, y toda las otras situaciones semejantes a las anteriormente descritas y las acciones dirigidas
a evitarlas o contenerlas;

c) En ningin caso este seguro cubrira pérdida, daio, responsabilidades o gastos causados
directa o indirectamente por o atribuible a, o, a consecuencia de:



1.- Radiacion ionizante de o contaminacién por radioactividad de cualquier combustible
nuclear o de cualquier desecho nuclear o de la combustién de combustibles nucleares.

2.- Lo radioactivo, toxico, explosivo u otro peligro o propiedades contaminantes de
cualquier instalacién nuclear, reactor nuclear u otra planta nuclear o componente nuclear de éstos.

3.- Cualquier arma de guerra en la cual se emplee fision nuclear o atomica y/o fusion
u otra reaccion similar o fuerza o materia radioactiva.

d) Acciones fraudulentas o criminales del Asegurado o de cualquiera que actie por cuenta del
Asegurado.

Todo amparo ofrecido por este Contrato de Seguro quedara automaticamente suspendido en el
momento en que el edificio asegurado (o donde se encuentren los bienes asegurados) se hunda, se
raje o se desplome, en todo o en parte, en tal forma que constituya un riesgo mayor que antes de
dicho acontecimiento.

Esta pdliza no cubre daiios producidos por corrientes eléctricas en alambrados o aparatos eléctricos
de cualquier clase, a menos que provoquen incendio, en cuyo caso cubre unicamente los daiios
causados por el incendio.

La Compaiiia no sera responsable por los bienes robados en cualesquiera circunstancias, ni por las
pérdidas sufridas durante o después del siniestro debido a la negligencia del Asegurado.

Esta péliza no cubre pérdidas consiguientes como lo son la interrupcién del negocio o de la
produccion, la pérdida de mercados o de utilidades, los dafios sufridos por los bienes asegurados

debido a la falta de refrigeracion y otras pérdidas semejantes.

S. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO

Al tener conocimiento de un siniestro que pueda causar dafios o pérdida de los bienes aqui descritos, el
Asegurado tendra la obligacion de hacer todo lo que le sea posible tendiente a evitar o disminuir el dafo, y
de notificarlo inmediatamente a la Compaiia. Dentro de los treinta (30) dias calendarios subsiguientes a
la fecha del siniestro, el Asegurado debera presentar a la Compaiiia los siguientes documentos:

a) Un informe sobre el siniestro, indicando el lugar, fecha y hora aproximada en que ocurrio, la
causa probable del siniestro y las circunstancias en las que se produjo;

b) Una relacion detallada de cualesquiera otros seguros que amparen cualquier parte de los bienes
aqui asegurados;

c) Un inventario detallado y exacto de los bienes destruidos o averiados y el importe de la pérdida en
cada caso, sin incluir ganancia alguna;

d) El interés del Asegurado y de cualquier otro sobre los bienes afectados.

6 OPCIONES DE LA COMPANIA

En caso de ocurrir un siniestro que destruya o dafie los bienes asegurados, y mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de la indemnizacion correspondiente, la Compaiiia podra:



a) Penetrar en los edificios o locales donde ocurrid el siniestro para efectuar las investigaciones
que considere conveniente.

b) Hacer examinar, clasificar, valorizar o trasladar los bienes o lo que quede de ellos, donde quiera
que se encuentren.

¢) Exigir cuantas veces lo estime conveniente que el Asegurado le suministre a su costa y permita que
se hagan extractos o copias de planos, especificaciones, disefios, libros, comprobantes, recibos,
facturas y todos los otros documentos, o copias certificadas de los mismos si los originales se han
perdido, que la Compaiiia tenga derecho a conocer.

d) Exigir al Asegurado que se someta a interrogatorio bajo juramento ante autoridad competente,
por parte de quien la Compaiiia designe para tal efecto.

La Compaifiia no esta obligada a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes dafiados o destruidos, y
el Asegurado no tendra derecho a hacer abandono de los mismos a la Compaiiia; pero la Compaiiia si
podra optar por hacerse cargo de tales bienes, o de parte de ellos, por el valor residual que les corresponda
segun los valores fijados de comtn acuerdo con el Asegurado o por arbitraje.

En vez de pagar en efectivo el importe de las pérdidas o dafios, la Compaiiia podra optar por hacer
reedificar, reponer o reparar los bienes afectados, o parte de ellos, dentro de un tiempo razonable, con
igual clase y calidad, no pudiendo exigirsele que sean necesariamente idénticos a los que existian antes del
siniestro.

7 PLAZO PARA INDEMNIZAR

Una vez que el Asegurado y la Compaiiia hayan acordado por escrito la indemnizacion que corresponda al
primero, y siempre que no exista ninguna accion judicial o investigacion oficial en relacion al siniestro
ocurrido o a la responsabilidad civil o penal del Asegurado, la Compaifiia deberd, dentro de los siguientes
treinta (30) dias calendarios, proceder a indemnizar al Asegurado segin los términos de esta poliza.

8 SUBROGACION

La Compaiiia asumira los derechos que pueda tener el Asegurado contra terceros por las pérdidas que se
indemnizan. El Asegurado debera hacer, a expensas de la Compaiiia, todo lo que ésta pueda requerir con
el objeto de hacer valer esos derechos y no podra transar o celebrar acuerdos que perjudiquen o
disminuyan las acciones de la Compaiiia.

9 REDUCCION AUTOMATICA

Toda indemnizacion efectuada por la Compaiiia reducira el correspondiente Limite de Responsabilidad en
el valor de la indemnizacion, sin derecho a ninguna devolucién de prima.

10 FRAUDE
Toda declaracion falsa o inexacta de hechos o circunstancias conocidas por el Asegurado que hubieran
podido influir de modo directo en la existencia o condiciones de esta pdliza, trae consigo la nulidad de la

misma.

11 CAMBIOS



Todo cambio de ubicacion, construccion u ocupacion debe ser notificado inmediatamente a la Compaiiia,
y ésta, en caso de aceptar el nuevo riesgo, debe hacer constar dicho cambio en un endoso debidamente
expedido y firmado por funcionarios autorizados de la Compaiiia con anterioridad a la fecha en la que
ocurra el siniestro. Se exceptua del requisito anterior, hasta por un plazo de cinco (5) dias, el caso de
objetos que, encontrandose en locales correctamente descritos en esta poliza al momento de iniciarse un
siniestro, sean trasladados a otros lugares por estar en evidente peligro de ser dafiados o destruidos por los
riesgos asegurados en esta poliza

12 CESION DE POLIZA

Esta poliza quedara inmediatamente sin efecto en caso de que los bienes asegurados pasen al dominio de
un tercero, salvo que la Compania expida un endoso haciendo constar el cambio.

13  DIFERENCIAS Y CONFLICTOS

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales de la Republica de Panama para resolver las
controversias o conflictos que surjan a raiz o con motivo de la ejecucion o aplicacion del presente contrato.

No obstante lo anterior define que, las partes podran convenir de mutuo acuerdo, someter sus
controversias a arbitraje o arbitramento si lo consideran conveniente a sus intereses.

14 ACUERDO DE PAGO DE PRIMAS

Se hace constar que el Asegurado y la Compaiiia han acordado que la prima total, la cual forma parte de
esta poliza con los gastos incluidos, si los hubiera, sera pagada en la frecuencia, montos y forma de pagos
indicados en las Condiciones Particulares.

Conforme al Articulo 41 de la Ley 59 del 29 de julio de 1996, se le notificara por escrito al Asegurado el
incumplimiento de cualesquiera de los pagos aqui acordados, concediéndosele diez (10) dias para que se
pague directamente a la Compafiia o presente constancia de haber efectuado el pago al corredor
nombrado para esta poliza. Transcurridos los diez (10) dias sin que el pago haya sido efectuado, esta
poliza quedara automaticamente cancelada.

Se considerard hecha la notificacion de incumplimiento de pago en la fecha de recibo por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de listados contentivos del envio de la misma.

15 NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion o aviso que desee dar la Compafiia al Asegurado podra ser entregado
personalmente o enviado por correo recomendado a la direccion del Asegurado que aparezca en las
Condiciones Particulares o a la direccion del corredor de la péliza.

El aviso asi enviado se entendera dado desde la fecha de la entrega personal o desde que sea depositado en
las oficinas del correo y todo plazo que dependa de dicho aviso comenzara a contarse desde esa fecha.

Todo aviso o comunicacion que deba hacer el Asegurado o la Compaiiia conforme a esta poliza, debera
constar por escrito y ser entregado personalmente o remitido por correo por el Asegurado o por el corredor
por cuyo conducto se haya contratado el seguro. El Asegurado por este medio autoriza a la Compaiiia a
recibir y acatar cualesquiera instrucciones que reciba con relacion a esta poliza por parte del corredor
designado en las Condiciones Particulares, como si hubiesen sido enviadas directamente por el Asegurado.



ENDOSO DE EXCLUSION POR EL NO
RECONOCIMIENTO ELECTRONICO DE FECHA

“Lo dispuesto en el presente endoso es preeminente y dominante y prevalecera sobre cualquier
estipulacion en contrario contenida en esta poliza, asi como también prevalecerd sobre cualquier
clausula, término o condicidon que sea inconsistente con lo aqui dispuesto.

Este seguro no ampara y por lo tanto la aseguradora no estara obligada a pagar pérdida, dafio
moral, material y/o consecuencial ni lucro cesante ocasionados al asegurado y/o a terceros y/o a los
bienes asegurados, ya sean estos de propiedad del asegurado y/o de terceros, si dichos dafios y/o
pérdidas son causados como consecuencia directa o indirecta de la imposibilidad de generar, procesar
calculos y/o informacion correctas, cualquiera que sea su tipo, y/o por el fracaso, incapacidad para
operar, procesar datos y/o informacién sin error, o por sus consecuencias, causadas por o a través de
cualquier procesador electrénico de datos, equipo de computo o programas, (software), cerebros
electrénicos de cualquier tipo, donde quiera que estos puedan estar instalados, debido al incorrecto
registro, incorrecto manejo, al no reconocimiento y/o no procesamiento antes, durante o después del
afio dos mil (2000) en la informacion de fechas o en cualquier otro campo procesador de datos que se
relacione directa o indirectamente con estos.

Este seguro tampoco ampara las sumas que el asegurado llegara a estar obligado civilmente a
pagar a titulo de dafio y o perjuicios a causa de lesiones corporales o dafios a la propiedad ajena, ni la
aseguradora estara obligada a defenderlo ni a costear su defensa y en consecuencia no ampara las
costas y gastos legales imputables o incurridos por el asegurado en su propia defensa si todas estas
surgen como consecuencia directa o indirecta de la imposibilidad de generar, procesar calculos y/o
informacion correctas, cualquiera que sea su tipo, y/o por el fracaso, incapacidad para operar,
procesar datos y/o informacion sin error, o por sus consecuencias, causadas por o a través de
cualquier procesador electrénico de datos, equipo de computo o programas, (software), cerebros
electrénicos de cualquier tipo, donde quiera que estos puedan estar instalados, debido al incorrecto
registro, incorrecto manejo, al no reconocimiento y/o no procesamiento antes, durante o después del
afio dos mil (2000) en la informacion de fechas o en cualquier otro campo procesador de datos que se
relacione directa o indirectamente con estos.

Todos los demas términos y condiciones no opuestos al presente Endoso permanecen inalterables.”

SECCION 11
Coberturas Adicionales
(Opcionales)

(1) INCENDIO Y DANO DIRECTO POR TERREMOTO

Se hace constar que el Asegurado y la Compaiiia han convenido en modificar la poliza de la
cual forma parte este endoso de la siguiente manera:

1) INCENDIO CAUSADO POR TERREMOTO

Se eliminan la exclusion "a" del Articulo 4° de las Condiciones Generales que dice asi:

a) Terremoto, temblor, erupcidn volcanica y otra convulsion de la corteza terrestre , con
lo cual la poliza ahora cubre los incendios producidos por terremotos, sujeto a las condiciones especiales
que a continuacion se establecen para dicho riesgo.



2) DANO DIRECTO POR TERREMOTO

Se modifica el Articulo 1° de las Condiciones Generales se afiade "O POR TERREMOTO,
TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA", de manera que la pdliza cubra dichos riesgos en las mismas
condiciones en las que originalmente cubria los riesgos de Incendio y Rayo, excepto por las condiciones
especiales que a continuacion se establecen para el nuevo riesgo que se incluye por medio de este endoso.

3) CASOS NO CUBIERTOS

La compaiiia no sera responsable por pérdidas de daifios causados por marejada,
inundacion o crecida, atin cuando dichos fenémenos fueren consecuencia de terremoto, temblor o
erupcion volcanica; ni por trepidaciones causadas por explosiones atomicas; o dafios producidos por
ondas de choque ultrasénico (sonic boom).

4) DEDUCIBLE

De la indemnizacion total que corresponda bajo los términos de esta poliza y de otras polizas
semejantes que puedan existir por pérdidas o dafios directos causados por terremoto, temblor o erupcion
volcanica, durante cada periodo de 48 horas consecutivas, se deducird una suma equivalente al dos por
ciento (2%) de la suma asegurada por cada rubro de los bienes cubiertos de acuerdo con las Condiciones
Particulares de la Pdliza, con un minimo de MIL BALBOAS (B/.1,000.00) y un maximo de CIENTO
CINCUENTA MIL BALBOAS (B/.150,000.00), excepto en seguros residenciales, en cuyo caso el minimo
serd de DOSCIENTOS CINCUENTA BALBOAS (B/.250.00) y un maximo de CIENTO CINCUENTA
MIL BALBOAS (B/.150,000.00).

(2) DANO DIRECTO POR VENDAVAL

Se hace constar que el Asegurado y la Compaiiia han convenido en modificar la péliza de la cual
forma parte este endoso de la siguiente manera:

1) DANO DIRECTO POR VENDAVAL
Se modifica el articulo 1° de las Condiciones Generales se afiade "O POR VENDAVAL,
HURACAN, TORNADO, TROMBA, GRANIZO", de manera que la pdliza cubra dichos riesgos en
las mismas condiciones en las que originalmente cubria los riesgos de Incendio y Rayo, excepto por
las condiciones especiales que a continuacion se establecen para el nuevo riesgo que se incluye por
medio de este endoso.

2) LIMITACION
Con respecto al interior de edificios y a sus contenidos, la Compaiiia Uinicamente sera
responsable por los dafios producidos por el viento, o por lo objetos llevados por el viento, que entren en el
edificio por puertas, ventanas, paredes o techos que hayan sido rotos por los fendmenos atmosféricos
amparados por este endoso.

3) OBJETOS NO CUBIERTOS
La Compaiiia no sera responsable por pérdidas o daiios a:




a) Edificios en proceso de construccion o reconstruccion (o sus contenidos) mientras
no queden terminados sus muros, paredes y techos, y colocadas todas las puertas y ventanas
exteriores.

b) Las torres y antenas de radio o television, los artefactos movidos por el viento, y
los granos, pajas y otras cosechas que no se encuentren dentro de edificios.

4) CASOS NO CUBIERTOS
La compaiiia no sera responsable por pérdidas o dafios causados por marejada,
inundacion o crecida, aun cuando dichos fenomenos fueren consecuencia de vendaval, huracan,
tornado, tromba o granizo; ni por trepidaciones causadas por explosiones atomicas; o daiios
producidos por ondas de choque ultrasénico (sonic boom).

5) DEDUCIBLE

De la indemnizacion total que corresponda bajo los términos de esta poliza y de otras polizas
semejantes que puedan existir por pérdidas o dafios directos causados por vendaval, huracan, tornado,
tromba o granizo, durante cada periodo de 48 horas consecutivas, se deducira una suma equivalente al
dos por ciento (2%) de la suma asegurada por cada rubro de los bienes cubiertos de acuerdo con las
Condiciones Particulares de la Pdliza, con un minimo de MIL BALBOAS (B/.1,000.00) y un maximo de
CIENTO CINCUENTA MIL BALBOAS (B/.150,000.00), excepto en seguros residenciales, en cuyo caso
el minimo sera de DOSCIENTOS CINCUENTA BALBOAS (B/.250.00) y un maximo de CIENTO
CIENCUENTA MIL BALBOAS (B/.150,000.00).

(3) ENDOSO DE ACREEDOR HIPOTECARIO

Se hace constar que el Asegurado, el Acreedor Hipotecario y la Compaiiia convienen en lo
siguiente:

1) En caso de siniestro amparado por esta poliza, que se llegue a emitir de acuerdo a la presente
solicitud, cualquier indemnizaciéon que la Compaiiia deba pagar al Asegurado serd pagada,
de acuerdo con los derecho que le correspondan en estricto orden de prioridad bajo actuales o
futuras hipotecas en la entidad y/o persona descrita en las Condiciones Particulares.

2) La Compaiiia no cancelara la poliza que se llegue a emitir conforme a la presente solicitud
sino después de notificarselo por escrito al Acreedor Hipotecario con quince (15) dias de
anticipacion, a menos que el Acreedor Hipotecario lo autorice previamente por escrito, o que
la Compaiia reciba la péliza original para su cancelacion.

3 Si el seguro correspondiente es invalido por acciones u omisiones del Asegurado, dicha
invalidacion afectara unicamente los intereses del Asegurado. La pdliza continuara siendo
valida en cuanto a los intereses del Acreedor Hipotecario aqui mencionado se refiere, a
menos que el Acreedor Hipotecario, conociendo la situacion., no lo notifique a la Compaiiia.

4  El Acreedor Hipotecario antes mencionado se hace mancomunadamente responsable ante la
Compaiiia por el pago de las primas correspondientes a este seguro por el tiempo en que esté
vigente este endoso.

Cualquier endoso de Cobertura Adicional sélo sera aplicable si se establece su validez en las
Condiciones Particulares.



CIA. ISTMENA DE SEGUROS, S.A.

Representante Autorizado



